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CHUONG 1: TONG QUAN NGHIEN CUU
1.1. Ly do chon luan an nghién ciru
Nganh cong nghiép vi mach ban dan 1a linh vuc cong nghé c6t 16i, co tinh
chién lugc d6i véi tang truong kinh té va nang lyc canh tranh qudc gia. Tai Viét
Nam, Chinh pht d4 ban hanh Quyét dinh s 1017/QD-TTg va 1018/QD-TTg
(2024) nham phat trién nganh cong nghiép ban dan, tham gia sau vao chudi gia
trj toan cau. Vung Péng Nam B0, véi vai tro 13 trung tAm kinh té, cong nghé va
thu hat FDI hang dau ca nudc, dang tap trung nhiéu doanh nghiép thiét ké vi
mach ban dan (Intel, Synopsys, Marvell, Viettel, FPT...). Tuy nhién, thuc té cho
thiy, CLNNL dic biét 1a doi ngii k¥ su thiét ké vi mach ban dan, van 1a diém
nghén 16n, chua dap ung dugc yéu cau vé trinh d6 chuyén mén, kha ning sang
tao va thich irng véi cong nghé maoi.
1.1.1. B6i canh thue tién

Nganh vi mach ban dan toan cau ndm 2024 dat 600 ty USD, du kién 1.000
ty USD vao 2030 (Dhiman, 2025), nhung thiéu hut nhan luc chat luong cao la
diém nghén chung (Rizi va cong su, 2023; Kim va Kim, 2023; Yin va cong su,
2024). Mbi qudc gia c¢6 thé manh riéng: Hoa Ky dan dau thiét ké chip va EDA;
bai Loan théng tri san xuat gia cong; Han Quéc manh chip nhd; Nhat Ban veé vat
liéu; Chau Au vé thiét bi in thach ban; Trung Québc vé bao bi.

Tai Viét Nam, Chinh pha ban hanh Quyét dinh 1017/QD-TTg va
1018/QD-TTg (2024) nham phat trién nganh ban dan, myc tiéu dao tao 50.000
nhan luyc va hinh thanh 100 doanh nghiép vi mach dén 2030. Vung Dong Nam
B0 — trung tdm kinh té, thu hat 51% FDI (Lwong Thi Thuy Lanh, 2025) — tap
trung 66 doanh nghiép thiét ké vi mach (Intel, Synopsys, Marvell, FPT
Semiconductor, Viettel High Tech).

Tuy nhién, thuc trang dang bao dong: (i) quy mo nhan luc khiém tén
(3.767 k¥ su, 76,6% tai TP.HCM, dat 8% muc tiéu 2030); (i1) chét luong dao tao
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ning 1y thuyét, thiéu k¥ ning EDA, doanh nghiép phai dao tao lai 6-9 thang
(Nguyén Pinh Puc, 2024); giang vién chuyén sau va phong thi nghiém con
mong; phdi hop nha truong — doanh nghiép — Nha nudc 1ong 1éo (Nguyen va
Dang, 2025).

Ving Pong Nam B6 13 bdi canh tdi wu nho su khac biét chinh sach gitra
cac dia phuong, da dang loai hinh doanh nghiép va vai tro chién lugc qudc gia.
Khoang trong nay dit ra yéu cau nghién ciru thyc nghiém vé co ché tac dong cia
MTCN, DAOTAO, MDDMCDN, MTLV, SHTCCP dén CLNNL trong linh vuc
thiét ké vi mach ban dn tai ving Pong Nam Bo.

1.1.2. B6i canh ly thuyét

CLNNL la cha dé trong tam trong quan tri chién luge nguén nhan luc
(Becker, 1964; Schultz, 1961; Apascaritei va Elvira, 2022). Cac nghién ctru gﬁn
day cho thAy CLNNL chiu anh huéng tir yéu t6 bén trong va bén ngoai doanh
nghiép (Chen va Zheng, 2022; Guo, 2022; Yin va cong su, 2024).

Tong quan 466 cong trinh (2015-2025) xac dinh bon hudng tiép can: (1)
dau vao — CLNNL tir dau tu gido duc, ddo tao; (2) quy trinh — thyc hanh quan tri
nhan luc chién luoc; (3) két qua — qua nang suat va loi thé canh tranh; (4) tich
hop — tuong tac gilta ddu vao, quy trinh va thé ché. Luan an chon tiép can tich
hop.

Luan 4n van dung ba 1y thuyét nén tang: Von con nguoi (Becker, 1964) —
gidi thich "dau tu vao dau'; Nang luc dong (Teece, 2007) — giai thich "van hanh
ra sao" qua ba nang lyc: cam nhan, nam bat, tai cau trac; Thé ché (DiMaggio va
Powell, 1983) — giai thich "bdi canh nao hd tro hay can tré" qua ap luc bét budc,
mo phong, chuan muc.

Phan tich VOSviewer xac nhan sau nhom yéu t anh huong dén CLNNL:
(1) CLNNL va ning luc canh tranh; (2) MTCN va chuyén d6i sd; (3) Dao tao va
hoc tap to chirc; (4) MDDMCDN va R&D:; (5) MTLV va vin hoa to chirc; (6)
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SHTCCP va chinh sach cong. Xu hudng nghién ctru gan ddy tip trung vao ning
luc dong, doi méi, moi truong lam viéc va chinh sach chinh phu. Tu phan tich
bdi canh thyc tién va 1y thuyét, nghién ctru sinh lua chon dé tai: "Cac nhan to
anh huong dén CLNNL thiét ké vi mach ban dan: Truong hop nghién ctu tai cac
doanh nghiép ¢ ving Pong Nam Bo" dé 1am luan an tién si.
1.2. Muc tiéu nghién curu
1.2.1. Muc tiéu tong quat
Xay dung, do luong va kiém dinh mo hinh céc yéu té anh huéng dén
CLNNL va dua ra cac ham y quan tri cho cac co quan nha nudc, cac truong dai
hoc, cac doanh nghiép thiét ké vi mach ban dan tai vung BDong Nam BJ.
1.2.2. Muc tiéu cu thé
Luan an hudng dén bén muc tiéu cu thé: (1) Po ludng va danh gia mirc
d6 tac dong truc tiép cta ba yéu t6 dau vao (méi truong cong nghé, dao tao,
mure d6 d6i méi cua doanh nghiép) dén CLNNL. (2) Kiém dinh vai trd trung
gian ctia moi trudng 1am viée trong moi quan hé gitta cac yéu té dau vao véi
CLNNL, lam sang té co ché chuyén hoéa bén trong doanh nghiép. (3) Phan
tich vai tro diéu tiét ctia sy hd tro tir Chinh pht ddi véi mdi quan hé giira moi
truong cong nghé va CLNNL, ciing nhu giita dao tao va CLNNL. (4) Dé xuét
ham ¥ quén tri cho ba nhom d6i tugng: doanh nghiép thiét ké vi mach ban
dan, Chinh phu1 va co quan quén ly nha nuéc, va cac co so dao tao.
1.3. Cau héi nghién ctru cia luin an
Nghién ctru nay tap trung lam rd cac yéu to anh huong dén CLNNL trong
linh vuc thiét ké vi mach ban dan. Cu thé, nghién ctru dat ra 4 cau hoi chinh: Thir
nhat, cc yéu t6 moi truong cong nghé, dao tao, va mic do dd6i méi cta doanh
nghiép c6 tac dong truc tiép nhu thé nao dén CLNNL? Thtr hai, méi trudng lam
viéc dong vai tro trung gian nhu thé ndo trong mdi quan hé giita cac yéu té moi

truong cong nghé, dao tao, mic d6 d6i méi ctia doanh nghiép véi CLNNL? Thir
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ba, su hd tro ciia Chinh phu c6 vai tro diéu tiét nhu thé nao (thac d:fly hay han
ché) d6i v6i mdi quan hé giira méi trudng cong nghé va CLNNL, ciing nhu giira
dao tao va CLNNL? Thir tu, ham ¥ quan tri ndo tir két qua nghién ciru?

1.4. P6i twong va pham vi nghién ciru

1.4.1. Poi twong nghién ctru

Déi twong nghién ctru: Cac nhan t6 (moi trudng cong nghé, dao tao, mirc
do ddi mai, méi trudng 1am viée, sy ho tro ctia Chinh phu) va mbi quan h¢ cua
chung dén CLNNL thiét ké vi mach ban dan tai cic doanh nghiép ¢ ving Pong
Nam Bo.

Khach thé nghién ctru: Cac doanh nghiép dang hoat dong trong linh vuc
thiét ké vi mach ban dan tai ving Pong Nam B9, gom 66 doanh nghiép. Cac
doanh nghi¢p dugc phan thanh 4 nhém: (1) doanh nghi¢p fabless; (2) doanh
nghi¢p IDM; (3) design house, trung tdim R&D; (4) startup.

Péi tuong khao sat: Nha quan 1y tai cac doanh nghiép thiét ké vi mach ban
dan goém ba cap: quan 1y cip cao (Giam dbc, Pho giam ddc), quan 1y cip trung
(Trudng/Phé phong), quan 1y cap co s (T6 truong, Nhom trudng).

1.4.2. Pham vi nghién ciru

Khong gian: Ving Pong Nam B (6 tinh, thanh pho: TP. Ho Chi Minh,
Binh Duong, Pong Nai, Ba Ria - Viing Tau, Tay Ninh, Binh Phuéc).

Linh vuc: Doanh nghiép c6 hoat dong thiét ké vi mach ban dan.

Thoi gian: SO liéu thtr cap 2020-2024; sd lidu so cap 10/2024—03/2025.

1.5. Phwong phap nghién ciru

1.5.1. Nghién ctru dinh tinh

Nghién ctru dinh tinh dugc thuc hién ¢ giai doan dau nham hiéu chinh
thang do, hoan thién mo hinh nghién ctru va bo sung goc nhin chuyén sau. Tac

gia st dung phuong phap phong van ban cau tric véi 10 chuyén gia va nha quan
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1y trong linh vuc thiét ké vi mach ban dan tai vung BDong Nam Bg. Cac budc thuc
hién: (1) tong hop co s Iy thuyét; (2) xay dung bo cau hoi so bo; (3) phong van
sau chuyén gia; (4) xay dung bang cau hoi chinh thtrc.
1.5.2. Nghién ctru dinh lwong
Nghién ctru dinh luong so bd duge thuc hién bang phuong phap khao
sat 112 nha quan ly. Thang do dugc danh gia qua Cronbach's Alpha va EFA.
Nghién ctru dinh lugng chinh thirc kiém dinh mé hinh va gia thuyét.

C& mau va k¥ thuat chon mau: Ap dung phuong phap chon mau phan tang
két hop véi chon mau c6 chii dich. Mau muyc tiéu 250 dap vién 1a cac nha quan
1y tai cac doanh nghiép thiét ké vi mach ban dan trén dia ban 6 tinh, thanh ph
vung Dong Nam BJ.

Thang do: Tét ca cac thang do (MTCN, DAOTAO, MDDMCDN, MTLV,
SHTCCP, CLNNL) déu duoc ké thira tir cac nghién ctru quéc té, hidu chinh phu
hop véi bdi canh Viét Nam. Sir dung thang do Likert 5 diém.

Phuong phap phan tich dit liéu: Str dung SPSS cho théng ké mé ta; danh
gia thang do qua Cronbach's Alpha, CR, AVE, Fornell-Larcker, HTMT; phan
tich mé hinh céu trac bang PLS-SEM (SmartPLS) v&i Bootstrap 5.000 mau;
kiém dinh trung gian va diéu tiét.

1.6. Pong gop cia nghién ctiru

1.6.1. Pong gop vé mit 1y thuyét

Luan an dat ba déng gép mai: Thi nhat, phat trién va kiém dinh mo
hinh tich hop toan dién, két hop ca yéu t6 ndi tai doanh nghiép (méi truong
lam viéc, cong nghé, dao tao, ddi méi) va yéu td thé ché bén ngoai (hd tro
Chinh phit), khac phuc han ché tiép can phién dién cia cac nghién ctru trudc.
Thit hai, 1am sang to co ché trung gian ctia moi trudng lam viéc — khong phai
khong gian thu dong ma 13 chat xuc tac chu dong, khuéch dai gia tri dau vao

(cong nghé, dao tao) va chuyén hoéa thanh CLNNL thyc té. Thir ba, cung cap
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béng ching thuc nghiém vé vai tro diéu tiét ctia sy hd tro Chinh phu, cing cd

Ly thuyét Thé ché trong bdi canh nén kinh té méi noi.
1.6.2. Péng gop vé mit thue tién

Lu4n an cung cap nhimg ham ¥ quan 1y va chinh sach cu thé, co tinh kha

thi cao cho cac bén lién quan. P6i v6i doanh nghiép: cung cap khung tham chiéu

dé nhan dién cac yéu t then chdt can wu tién dau tu nham nang cao CLNNL. boi

v6i Chinh phti: két qua nghién ctru 13 co s dé diéu chinh cac chinh sach hd trg

theo hudng trong tim, hiéu qua trong bdi canh Chién lugc phat trién cong nghiép

ban din dén nam 2030. Ddi véi co s gido duc: luan an 1a cau ndi cung cip bang

chtmg vé nhu cau thuc té ctia nganh, lam co sé diéu chinh chuong trinh dao tao

va tang cuong hop tdc doanh nghi¢p - dai hoc.
1.7. Két cau ciia luan an
Ngoai ph?m mé dau, két luan, ndi dung luan an bao gém 5 chuong:
Chuong 1. Tong quan nghién ciru
Chuong 2. Co so 1y thuyét va mé hinh nghién ciru
Chuong 3. Phuong phap nghién ctru
Chuong 4. Két qua nghién ctru va thao luan

Chuong 5. Két luan va ham ¥ quan trj

CHUONG 2: CO SO LY THUYET VA MO HINH NGHIEN CUU

2.1. Cac khai niém nghién ciru

2.1.1. Khai niém nguon nhén hre

Ngudn nhan luc 1a mot khai niém nén tang trong quan tri to chirc va phat
trién kinh té - xa hoi. Theo Schultz (1961), ngué)n nhén luc can duogc nhin nhan
nhu mét dang von con ngudi, tirc 13 tai san c6 thé sinh 16i néu dugc dau tu ding

muc qua gido duc, dao tao va cham soc suc khoe. Becker (1964) hé théng hoa
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thanh 1y thuyét von con nguoi, phan biét hai loai ki nang: k¥ nang chung (general
skills) va k¥ nang ddc thu (firm-specific skills).

O céap do to chirc, Apascaritei va Elvira (2022) tiép can ngudn nhan luc
nhu yéu t cdt 161 trong xay dung ning luc dong cua doanh nghiép. Chen va
Zheng (2022) nhdn manh ngudn nhan luc phai 1a hé théng c6 kha ning hoc tap
va tai cAu truc lién tuc trong moi truong cong nghé bién dong nhanh. Trong bbi
canh nganh thiét ké vi mach ban dan, Rizi va cong su (2023) chi ra yéu cau tinh
lién nganh; Gunarathne va Chaitanya (2024) xac dinh ba yéu cau cot 18i: nén
tang khoa hoc, thanh thao EDA va tuan tha tiéu chuan qudc té. Tai Viét Nam,
Nguyén Binh Btic (2024) cho thay ngudn nhan lyc con mong, phan bd mét can
d6i va yéu vé k¥ nang thuc hanh.

Tir phan tich cic quan diém, luan an dinh nghia: Ngudn nhan lyc 13 tong
hoa cac ca nhan tao nén luc lugng lao dong cua mot t6 chirc, mot nganh hoac
mot qudc gia, bao gdm cac yéu td cau thanh truyén thong (kién thire, k¥ ning,
kinh nghiém) va céc yéu tb mo rong (ning luc sang tao, to chat tim 1y, mdi quan
hé x4 hoi, kha nang thich Gmg véi cong nghé). Pinh nghia nay nhan manh yéu to
"thich tmg céng nghé" — dic trung sdng con ctia nganh vi mach ban dan, noi cac
cong cu thiét ké va quy trinh san xuat thay doi lién tuc.

2.1.2. Khai niém CLNNL

CLNNL tra 10i cau hoi ngudi lao dong dap tmg yéu cau cong viée dén
murc d6 nao. Theo Becker (1964) va Apascaritei va Elvira (2022), CLNNL 1a nén
tang von nhan lyc dé xay dung ning luc dong cia to chirc. Juliana Jaya va cong
su (2020) dé xuét bon thanh phﬁn cau thanh CLNNL: trinh do hoc van (0,766),
ky nang chuyén moén (0,924), mic do dao tao (0,915) va nang luc thuc thi
(0,757). Darmawan va cdng su (2020) chi ra CLNNL tac dong dén hiéu suét qua
ba kénh: ning luc, nd luc va hanh vi.

Trong bdi canh nganh vi mach ban dan, Guo (2022) xay duyng mé hinh Al

danh gia CLNNL vo61 30 chi s6, nhin manh nang luc doi méi. Sahusilawane
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(2025) chimg minh CLNNL tuwong quan tich cuc v6i hiéu qua hé thong thong
tin. Tai Viét Nam, Pham Thi Hanh (2020) khéng dinh trong CMCN 4.0, con
ngudi va tri thirc 1a yéu t6 ndi sinh; Nguyén Thi Thanh Lam va Pham Thay Hién
(2025) chi ra ba khoang trong: chuong trinh ning 1y thuyét, thiéu EDA; k¥ nang
mém yéu; thiéu hop tac chién lugc.

Lu4n 4n dinh nghia: CLNNL 14 tong hoa cac yéu t6 vé trinh d6 hoc van
chuyén nganh, k§ nang thuyc hanh véi cac cong nghé, cong cu hién dai, nang luc
cap nhat va thich (mg véi sy thay doi ciia cong nghé va thi trudng, cling nhu cac
phém chit c4 nhan, tat ca duoc thé hién qua kha nang hoan thanh cac nhiém vu
chuyén mon, giai quyét van dé thuc tién va dap Gng cac chi tiéu vé chat luong,
hiéu suét, tién d6 trong méi truong 1am viéc chuyén nghiép. Pinh nghia nay cu
thé héa CLNNL gén vo1 thuc hanh cong nghé hién dai, nhan manh nang luc cap
nhat va thich img, dong thoi gan véi két qua dau ra ctia qua trinh lam viéc.

2.2. Tong quan vé cac ly thuyét lién quan

Luan an dé xuat mot khung 1y thuyét tich hop dua trén ba tru cot: Ly thuyét
Vén con nguoi (Becker, 1964) 1a 1y thuyét trung tam; Ly thuyét Nang luc dong
(Teece, 2007) giai thich co ché van hanh; Ly thuyét Thé ché (DiMaggio va
Powell, 1983) giai thich tac dong cta bdi canh bén ngoai.

2.2.1. Ly thuyét Vén con nguoi

Vén con nguoi la toan bo kién thuc, ky nang, nang luc, strc khoe va kinh
nghiém duoc két tinh trong moi ¢4 nhan, cé thé dem lai thu nhap va loi ich kinh
té trong twong lai (Becker, 1964). Piém c6t 16i 1a coi con ngudi nhu mot dang
tai san von, khong thé tach roi khoi ngudi so hitu va khong thé chuyén nhuong.
Becker phan biét ki ning chung (co gia tri & nhiéu doanh nghiép) va k§ nang
dac thu (chi co gia tri trong mgt doanh nghiép).

2.2.2. Ly thuyét Niing lre dong

Teece va cong su (1997) dinh nghia nang luc dong 1a "kha nang ciia doanh
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nghiép trong viéc tich hop, xdy dung va tai ciu tric cic ngudn luc bén trong va
bén ngoai dé thich tmg véi moi truong thay d6i nhanh chong". Teece (2007) chi
ra ba nang luc vi mé cot 16i: (1) nang lyc cam nhan co hoi va thach thic; (2)
nang lyc nam bat (seizing) thong qua dau tu R&D va d6i mdi; (3) nang luc tai
ciu trac (transforming) dé lién tuc diéu chinh ngudn luc va quy trinh ndi bd.

2.2.3. Ly thuyét Thé ché

Theo North (1991), thé ché 1a tap hop cac quy tic, chuan muc va thuc
hanh duoc xa hoi chép nhén, c¢6 vai trd dinh hinh hanh vi cta cac chu thé.
DiMaggio va Powell (1983) chi ra ba co ché tao ra ap luc thé ché: (1) ap luc bt
budc (coercive) tur chinh sach phap luat; (2) ap luc mo6 phong (mimetic) tir doanh
nghiép hang dau; (3) 4p luc chuan muyc (normative) tir hiép hoi nghé nghiép va
hé théng dao tao.

2.3. Tong quan cac nghién ciru ¢é lién quan

2.3.1. Cac nghién ciru vé CLNNL

Juliana Jaya va cong sy (2020) cu thé hoa CLNNL thanh bdn thanh phan:
trinh d6 hoc véan (0,766), k¥ ning chuyén mén (0,924), mirc d6 dao tao (0,915)
va nang luc thuc thi (0,757), vd1 CLNNL tac dong dén hiéu suit san phém
(B=0,527) va nang luc canh tranh (=0,522). Sahusilawane (2025) chirng minh
CLNNL tuong quan tich cuc véi hiéu qua hé théng thong tin (p=0,047), nhan
manh ning lyc tu than. Guo (2022) dé xuat mo hinh AI danh gia CLNNL véi 30
chi s, dd chinh x4c 84%. Luén an ké thira thang do CLNNL cua Juliana Jaya va
cong su (2020) va bo sung chi s6 "nang luc sir dung cong cu EDA".
2.3.2. Cac nghién ctru vé méi truong cong nghé
Davis (1989) xdy dung mé hinh chip nhan cong nghé (TAM) véi hai
yéu to: tinh hitu ich va tinh dé sir dung. Chen va Zheng (2022) cho thay doanh
nghiép tich hop cong nghé t6t dat hiéu suat cao hon 25%. Ou va cdng su (2024)

chi ra ing dung AHP va Markov gitp danh gia hiéu suat nhan vién do chinh xac
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95%. Luan an ké thira thang do MTCN tir Chen va Zheng (2022) gdm 4 bién.
2.3.3. Cac nghién ctru vé dao tao

Kirkpatrick va Kirkpatrick (2006) dé xuat mé hinh danh gia dao tao bon
cap do (phan tng, hoc tap, hanh vi, két qua). Alsalamah va Callinan (2021) ap
dung va ghi nhan 95,2% nguo1 tham gia cai thién nang luc, trinh d6 hoc van anh
huong tich cuc (B=0,264). Hasan va Tsou (2021) dé xuat mo hinh Kaizen cai
thién hi¢u qua hoc tap 18,5%. Luan an ké thira thang do DAOTAO tur Alsalamah
va Callinan (2021), tip trung vao cap do hoc tap.

2.3.4. Cac nghién ctru vé mirc d6 d6i méi ciia doanh nghiép

Hassan va cong su (2024) chi ra digital diffusion tac dong tich cuc dén
hiéu suit ddi mai (B=0,12-0,18), phu thudc vao nang luc hz?ip thyu. Cater va cong
su (2025) mé rong sang d6i mai xanh. Luan 4an ké thira thang do MDDMCDN
tir Hassan va cong su (2024) gom 4 bién.

2.3.5. Cac nghién ctru vé mdi trueong lam viée

Bruyneel va cong su (2024) chi ra "day do nhan luc va tai nguyén" co
tuong quan nghich véi bo so6t cham soc (f=-3,90). Smerek va Peterson (2007)
kiém dinh thang do MTLV véi Cronbach's alpha=0,82. Hussain va cdng su
(2025) dé xuat thang do 5 yéu t, do tin cay 0=0,871. Luan an ké thira thang do
MTLYV tir Bruyneel va cong su (2024) gom 5 bién.

2.3.6. Cac nghién ctru vé su hd tro ciia Chinh phi

Yin va cong su (2024) chi ra hd trg Chinh phu tac dong truc tiép dén hiéu
qua doi méi nganh ban din Trung Quéc (B=0,28-0,35). Zhang va Zhu (2024)
nhan manh tinh linh hoat va cam két thé ché tir dia phwong. Luén an ké thira
thang do SHTCCP tir Yin va cong su (2024) gom 4 bién.

2.3.7. Tong hop cac nghién ciru thue nghiém

Tir tong hop cac nghién ciru thyc nghiém, rat ra bén nhan xét: (1) Cac

nghién ctru thong nhat cao vé vai tro trung tim cia CLNNL nhung rat it xem
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CLNNL 14 bién phu thudc can giai thich. (2) Cac yéu t6 ndi bd (MTCN,
DAOTAO, MDDMCDN, MTLV) da dugoc ching minh c6 tdc dong tich cuc
nhung cudng do khac nhau tiiy bdi canh. (3) Vai trd cia MTLV duoc khang dinh
nhung chua c6 nghién ctru kiém dinh vai tro trung gian trong mdi quan hé giira
dau vao va CLNNL. (4) Chua c6 nghién ctru kiém dinh vai tro diéu tiét cua
SHTCCP trong bdi canh Viét Nam.

2.3.8. Nhitng két luin rut ra va xac dinh khoang trong nghién ciru

2.3.8.1. Cac két luén rut ra tir tong quan nghién ctru

(1) Cac nghién ctru da thong nhat cao vé tam quan trong chién lugc cia
CLNNL dbi véi ning luc canh tranh. (2) Cac nghién ctru d3 xac dinh duoc tap
hop cac yéu td anh hudng nhung chua théng nhat vé co ché tac dong, thiéu phan
tich trung gian va diéu tiét. (3) Bbi canh nghién ctru va ddi twong nganh nghé cé
tinh dic thu cao nhung chua duge khai thac day du.

2.3.8.2. Khodng trong nghién ciru

(1) Khoang tréng vé co ché tac dong, thiéu mo hinh giai thich "tai sao" va
"bang cach nao". (2) Khoang trong vé bdi canh nghién ctru — thiéu bang ching
thuc nghiém tai thi truong cong nghé cao non tré co6 su can thi€p manh cta chinh
sach. (3) Khoang tréng vé vai tro cta thé ché — thiéu mo hinh kiém dinh "khi
nao" cac yéu to ndi tai phat huy tac dung.

2.4. Gia thuyét nghién ctru va mé hinh nghién ciru

2.4.1. Gia thuyét nghién ciru

Ky Gia thuyét nghién ciru Ky vong
higu dau
H1 | MTCN tac dong cung chiéu 1én CLNNL (+)

H2 | DAOTAO tic dong cung chiéu 1én CLNNL (+)
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H3 | MDDMCDN tac dong cung chiéu 1én CLNNL (+)
H4 MTCN tac dong cung chiéu lén MTLV (+)
H5 DAOTADO tic dong cung chiéu 1én MTLV (+)
H6 | MDDMCDN tac dong cung chiéu 1én MTLV (+)
H7 | MTLV tac dong cung chiéu 1én CLNNL (+)

H8a | SHTCCP diéu tiét moi quan hé gitta MTCN va CLNNL | (+)

H8b | SHTCCP diéu tiét mbi quan hé gitta DAOTAO va CLNNL | (+)

H9a | MTCN tac dong cung chiéu 1én CLNNL thong qua trung | (+)
gian MTLV

H9b | DAOTAO tic dong cung chiéu 1én CLNNL thong qua | (+)
trung gian MTLV

H9c | MDDMCDN tac dong cing chiéu 1én CLNNL thong qua | (+)
trung gian MTLV

2.4.2. M6 hinh nghién ctru dé xuat
Mo hinh gom 3 bién doc 1ap (MTCN, DAOTAO, MDDMCDN), 1 bién
trung gian (MTLV), 1 bién diéu tiét (SHTCCP) va 1 bién phu thuéc (CLNNL).

M#éi trwdng cong nghé | Hi+ M&bi trivong 1am
(MTCN) vige
_ (MTLV)
m
& l? gl¥
Pio tao T T -*
(DAOTAO) . *
B G ngabn ahan zc
e N I
= . Ny —
Mirc d3 d6i méi ciia doanh Af/——“{ix (CLNNL)
nghiép KN
(MDDMCDN) .

Sw hé tro cia Chinh phi
(SHTCCP)
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CHUONG 3: THIET KE NGHIEN CUU
3.1. Quy trinh nghién ctru

Puoc thuc hién theo quy trinh hdn hop (mixed-methods) gom bén budc
tuan tu, két hop chit ché gitra nghién ctru dinh tinh va nghién ctu dinh lugng
nham dam béo tinh khoa hoc, chit ché va kha niang kiém ching cia cac két qua.

Buwéc 1: Nghién ciu dinh tinh

Vin d& - Muc tigu nghién ciu . Nghién cieu tai ligu litn quan

Xiy dumg md hinh va thang do nhap

Thio luin nhém n =10

Piéu chinh bing ciu héi - Thang do

Thang do s¢ b - nhap

Bardc 1: Nghién cifu dinh heong sof bi

Diéu tra se' b n =112

Twong gquan bién tf:'hng
Thang do chinh thikc Danh gia d6 tin ciy thangdo ——m Cronbach's Alpha

Buvc 3: Nghién cibu dinh lrong chinh thikc

Piéu tra chinh thirc n = 250 > Chay md hinh SmartPL5 # Danh gia d6 tin cy thang do

Két qui nghién ciru

Buwérc 4: Két lujn va ham ¥ quin tri

Két lufn vi ham ¥ quin iri - Thio lnfin két qua

3.2. Nghién ctru dinh tinh

Nghién ciru dinh tinh phong van ban cau tric 10 chuyén gia (FDI, tu
nhan) tai TP.HCM va Binh Duong, dugc chon theo phuong phap c6 muc dich
dua trén ba tiéu chi: >5 ndm kinh nghiém thiét ké vi mach/QL nhan lyc cong
nghé cao; chtrc vu tir Trudng phong dén Giam doc; hiéu biét sau vé CLNNL.
Phong van dén khi bdo hoa dit liéu (Guest va cong su, 2006; Saunders va
cong sy, 2018). Vai tro chuyén gia: danh gid tinh hop Iy mé hinh, gia thuyét;
hiéu chinh ngir nghia bién quan sat. Quy trinh ba budc: (1) tong hop thang do
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géc, dich thuat — phan dich; (2) gti thang do so bd, danh gia tung bién theo
ba tiéu chi (16 rang, phu hop, do ludng dugc), ghi 4m va ghi chép; (3) tong
hop gop ¥, loai bién >7/10 chuyén gia danh gia khong phu hop/tring lap, hiéu
chinh ngon ngit cac bién con lai. Két qua 14 thang do so bd 26 bién quan sat
(Phu luc 6).
3.3. Nghién cwru dinh lugng
3.3.1. Nghién ciru dinh lwgng so' b
Nghién ctru dinh luong so bd dugc thuc hién tir thang 10/2024 dén thang
11/2024 trén 24 doanh nghi€p v61 112 quan sat hgp 1€ (danh sach doanh nghiép
trinh bay tai Phu luc 8.1). Muc dich cta giai doan nay la danh gid so b do tin
cdy va gid tri cia thang do trudce khi trién khai khao sat chinh thic.
3.3.2. Cach thirc chon miu va kich thwée méiu dinh lwrong so b
Nghién ctru dinh luong so bd str dung khao sat truc tuyén qua Google
Forms. Ap dung chon mau phan tang két hop chon mau c6 chu dich, bao gom
nha quan ly ba cép (cao, trung, co s0O) tir cac bo phan Nhan sy, K¥ thuat, Quan
Iy chat lugng, R&D. Bang hoi gom 3 phan: (1) Gan loc; (2) Noi dung do
luong cac bién (MTCN, DAOTAO, MDDMCDN, MTLV, SHTCCP,
CLNNL); (3) Thong tin nhan khau hoc.
3.3.3. Phuong phap phan tich dir li¢u dinh luwgng
Nghién ctru str dung PLS-SEM vé1 SmartPLS 4.0, phu hop véi nghién ctru
kham phé va mau vira (Hair va cong sy, 2017). Quy trinh gdm 4 giai doan: Giai
doan 1, danh gia mo hinh do luong; Giai doan 2, danh gia mo hinh cau trac; Giai
doan 3, kiém dinh Bootstrap; Giai doan 4, danh gia do phu hop.
3.3.4. Phuong phap chon miu
Nghién ctru chon miu phan tang theo dia ban (6 tinh/thanh phd) két hop
chon mau c6 chi dich. Chon ngiu nhién doanh nghiép trong mdi tang theo ty 1&

quy md, sau d6 chon nha quan 1y ba cap do (cao, trung, co so) tai cac bo phin
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Nhan sy, K¥ thuat, R&D, Quan 1y chat luong. Viéc chon nha quan Iy phu hop vi
muc tiéu nghién ctru danh gia tac dong ctia yéu to quan tri dén CLNNL, thudc
pham vi quyét dinh va gidm sat cia nha quan ly. Cach tiép can nay phu hop véi
thong 1¢ quéc té (Chen va Zheng, 2022; Juliana Jaya va cong su, 2020).

3.3.5. Phuong phap thu thap dir li€u

Khao sat so bo (10-11/2024): giri 142 bang hoi dén 24 doanh nghiép, thu
vé 128 phiéu (90,1%), sau loai bo con 112 phiéu hop 18 (78,9%). Khao sat chinh
thire (12/2024-02/2025): gii 300 bang hoi dén 66 doanh nghiép, thu duoc 250
phiéu hop 1¢, dap ung ¢& mau cho PLS-SEM (Hair va cong su, 2017). Bé kiém
soat sai 1éch phuong phap chung (CMB), nghién ctru 4p dung bi¢n phap quy trinh
(thiét ké Likert 5 diém, bd tri bién dan xen) va thong ké (Harman mdt nhén t6:
31,4% < 50%), khang dinh CMB khong nghiém trong (Podsakoff va cong su,
2003)

3.4. Két qua nghién ctru dinh tinh va dinh lwong so bd

3.4.1. Két qua nghién ciru dinh tinh

3.4.1.1. Giéi thiéu thang do

Thang do Ma hoa Nguén
Moi truong cong nghé MTCN Chen va Zheng (2022)
Dao tao DAOTAO | Alsalamah va Callinan (2021)

Mic d6 doi méi doanh nghi¢p | MDDMCDN | Hassan va cong su (2024)

Moi truong lam vige MTLV Bruyneel va cong su (2024)
Su hd trg ctia Chinh phu SHTCCP  |Yin va cong su (2024)
CLNNL CLNNL Juliana Jaya va cong su (2020)

3.4.1.2. Két qua nghién ciru dinh tinh véi chuyén gia

10 chuyén gia dong thuan cao vé€ cau truic mo hinh va dé xuat loai bo 5
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bién khong phu hop: MTCN: loai "Thyc hién tiéu chuan nhan sy ISO 9001:2000"
(10/10 cho rang khong phan anh ban chit MTCN trong thiét ké vi mach).
DAOTAO: loai hai bién "gitip thanh cong trong cong viéc" va "thay doi thai do"
do trung 1ap, khé do luong. MDDMCDN: loai "Nhan luc trinh d6 cao" do thién
vé do CLNNL. SHTCCP: loai "Chinh phu cung cip giai phap hd tro can thiét"
do qué khai quat, trung lap. Cac bién con lai duoc hiéu chinh ngdn ngit ting rd
rang, pht hop béi canh thiét ké vi mach ban dan tai Viét Nam.
3.4.1.3. Thang do so' by sau khi thio luan véi chuyén gia

Sau qu4 trinh hiéu chinh, thang do so b gdm 26 bién quan sat, chia thanh
6 nhom yéu t6: MTCN (4 bién: MTCN1-MTCN4), DAOTAO (5 bién:
DAOTAO1-DAOTAOS5), MDDMCDN (4 bién: MDDMCDN1-MDDMCDN4),
MTLV (5 bién: MTLV1-MTLV5), SHTCCP (4 bién: SHTCCP1-SHTCCP4) va
CLNNL (4 bién: CLNNL1-CLNNLA4).

3.4.2. Két qua nghién ctru dinh lwong so b
3.4.2.1. Két qua thu thap dir liéu
Khao sat so bo thu duoc 112 phiéu hop 1é tir 24 doanh nghiép, dat ty 1é
78,9% trén téng ) phiéu phat ra. Mau c6 dic diém: nam gio1 chiém 75,9%; d6
tudi dudi 30 chiém 55,4%; trinh d6 dai hoc chiém 65,2%; kinh nghiém dudi 3
nam chiém 65,2%.
3.4.2.2. Ma héa thang do so b
Hé théng mi hoa duge xdy dung cho 6 nhom thang do: MTCN,
DAOTAO, MDDMCDN, MTLV, SHTCCP va CLNNL, mdi bién quan sat
duoc ma hoa tuong Gmg tr MTCN1 dén CLNNLA4.
3.4.2.3. Két qua danh gia @9 tin cAy nghién ciru dinh lwong so bd
Két qua Cronbach's Alpha ctia cic thang do déu dat yéu cau (>0,8):
DAOTAO (0,843), MDDMCDN (0,818), MTCN (0,858), MTLV (0,874),
SHTCCP (0,854), CLNNL (0,878). Kiém dinh KMO = 0,850 (>0,5) va Bartlett



17

c6 ¥ nghia thong ké (Sig. = 0,000), cho thay dir liéu phut hop cho phén tich EFA.
Nam nhan t6 duoc trich giai thich 68,128% tong phuong sai. Ma trin xoay nhan
t6 cho thay cau tric nhan t6 rd rang véi 5 yéu to: méi truong lam viée, dao tao,
su hd trg cia Chinh pha, mic d6 d6i mdi ciia doanh nghiép va méi truong cong
ngh¢, khong c6 hién tuong tai chéo (cross-loading).
3.4.3. Bang cau hoi va thang do chinh thire
Duya trén két qua kiém dinh so bd va qua trinh hiéu chinh thang do thong
qua phong van chuyén gia, bang ciu hoi khao sat chinh thirc dugc hoan thién véi
26 bién quan sat, do luong sau khai niém then chét (MTCN, DAOTAO,
MDDMCDN, MTLV, SHTCCP, CLNNL) trén thang Likert 5 murc do.
3.4.4. Két luan vé nghién ciru dinh lwong so bd
Nghién ciru dinh luong so bo da khang dinh thang do dang tin cay
(Cronbach's Alpha tir 0,818 dén 0,878), c6 gia tr1 hdi tu va gia tri phan biét tbt
(EFA trich duoc 5 nhan to, giai thich 68,128% phuong sai), dap tmg day du cac
tiéu chuan cua phuong phap PLS-SEM. Do d6, bang cau hdi chinh thirc hoan

toan du diéu kién dé trién khai thu thap dir liéu trén quy mé 16n,

CHUONG 4: KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

4.1. B6i canh va thue trang nguon nhan lwc thiét ké vi mach ban din
vung Pong Nam B

4.1.1. Tong quan vé ving Pong Nam B va thuc trang ngudn nhén luc
thiét ké vi mach ban dan

Ving Dong Nam B9, bao gdm 6 tinh, thanh phd (TP. Ho Chi Minh, Binh
Duong, Déng Nai, Ba Ria - Viing Tau, Tay Ninh va Binh Phudc), dugc xem la
dau tau kinh té cta Viét Nam, dong gop 30,2% GDP ca nudce. Dan ) vung dat
19.177.464 ngudi, trong d6 TP. H6 Chi Minh chiém 49,67%. Theo s6 liéu khao
sat cia NCS, tinh dén thang 01/2025, toan ving Pong Nam Bo ¢ 66 doanh
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nghiép thiét ké vi mach ban dan va 3.767 ky su thiét ké vi mach ban dan. Trong
d6, TP. Ho Chi Minh dan dau voi 2.886 k¥ su (76,6%), Binh Duong c6 549 k§
su (14,6%), Dong Nai ¢6 210 k¥ su (5,57%), cac tinh con lai chiém ty 1é rat nho.
Maic du la noi tap trung ngué)n nhan luc thiét ké vi mach ban dan 16n nhét ca
nudc, thuc té van dit ra nhiéu thach thirc: quy mo chua dén 4.000 ngudi con réat
khiém ton so véi muc tiéu 50.000 nhan lyc dén nam 2030; sy phan bd mét can
ddi cho théy su phu thudc qua 16n vao TP. HO Chi Minh; phﬁn 16m ky su moi tbt
nghiép con yéu vé k¥ nang thuc hanh véi cac cong cu EDA hién dai.

4.1.2. Pic diém doanh nghiép tham gia khao sat

Nghién ctru da khao sat toan bd 66 doanh nghiép thiét ké vi mach ban dan
trén dia ban ving Pong Nam Bo. Két qua cho thay, doanh nghiép FDI chiém ty
1¢ cao nhat (51,52%), tiép dén 1a doanh nghiép tu nhan trong nudc (45,45%),
phan anh vai trd chu dao cta vén dau tu nudc ngoai. Vé quy md, cac doanh
nghiép tir 50-200 ngudi chiém ty trong 16n nhat (40,91%). Vé thoi gian hoat
dong, nhoém c6 tir 5-10 ndm chiém 48,48%.

4.1.3. Thue trang cac nhan t6 anh hwéng dén CLNNL

Két qua khao sat 250 nha quan 1y cho thay tat ca cac thang do déu co gia
tr1 trung binh trén 3,5/5. MTLV duoc danh gia cao nhat (3,672/5), tiép dén 1a
MTCN (3,645/5), SHTCCP (3,640/5), CLNNL (3,623/5), DAOTAO (3,591/5)
va MDDMCDN (3,520/5). Piac biét, SHTCCP ¢6 d¢ 1éch chuan cao nhat (0,983).

4.1.4. Thye trang chi tiét CLNNL

Panh gia chi tiét vé CLNNL cho thy su dong déu giita cac khia canh.
Nang luc st dung cong cu EDA (CLNNL4) c6 gia tri trung binh cao nhat
(3,636/5), tiép dén 1a murc d6 cap nhat kién thirc méi (CLNNL3, 3,632), k§ ning
chuyén mon (CLNNL2, 3,620) va trinh dd hoc van (CLNNLI, 3,604).

4.1.5. Danh gia chung va nhirng thach thirc dat ra



19

Birc tranh thyc trang cho thiy cac ngudn lyc dang & mirc kha, chét luong
nhan lyc dugc danh gia tét. Tuy nhién, nhimg thach thirc vé quy mo, phan bd
khong dong déu va su khac biét gitta cac nhom doanh nghiép van con do.

4.2. Thong ké mo ta

4.2.1. X4c dinh kich thuwéc mau

Theo Hair va cong su (2017), mau kich thude tir 100 dén 200 1a du cho
PLS-SEM. Nghién ctru thu thap 250 phiéu khao sat dap ung yéu cau.

4.2.2. Thong ké mé ta miu nghién ciru dinh lwgng chinh thire

M3u nghién ctru gdm 250 nha quan 1y tai 66 doanh nghiép. Vé gidi tinh:
nam 51,2%, nit 48,8%. Vé do6 tudi: dudi 30 (36,4%), 30-40 (52,8%), trén 40
(10,8%). Vé trinh do: dai hoc (60,4%), sau dai hoc (15,2%), khac (24,4%). Vé
kinh nghiém: dué6i 3 ndm (48,8%), 3-10 nim (39,2%), trén 10 nam (12%). V& vi
tri quan 1y: cap trung chiém 47,2%, cip co sé 34,4%, cp cao 18,4%. V& bd phan:
K¥ thuat (32,0%), Nhan su (28,0%), R&D (20,0%), Quan 1y chat luong (12,0%),
Kinh doanh (8,0%).

4.2.3. Két qua thu thap dir liéu

Tong cong 300 bang hoi giri di, thu vé 295 phiéu. Sau khi sang loc, c6 250
phiéu hop 1¢ duoc st dung cho phan tich chinh thirc.

4.3. Kiém dinh thang do

4.3.1. Panh gia hé s6 tii ngoai

Két qua phan tich cho thiy tat ca cac bién quan sat trong mo hinh déu ¢o
trong s6 dao dong tir 0,722 dén 0,881, vuot ngudng yéu cau tdi thiéu 0,7. Do do,
tat ca cac bién quan sat déu dam bao do tin cdy can thiét va dugc gitr lai.

4.3.2. Danh gia d¢ tin cay va tinh hgi tu

Két qua Cronbach's Alpha dao dong tir 0,849 (CLNNL) dén 0,890
(MTLV). D6 tin cdy tong hop (CR) dao dong tir 0,893 (SHTCCP) dén 0,919
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(MTLV). Gia tri AVE dao dong tir 0,662 (DAOTAO) dén 0,718 (MDDMCDN).
TAt ca céc gia tri déu vuot ngudng yéu cau, khéng dinh d¢ tin cay va tinh hdi1 tu
cua thang do.

4.3.3. Danh gia gia tri phan biét

4.3.3.1. Danh gia theo tiéu chi Fornell-Larcker

Can bac hai cuia AVE ctia mdi cdu triic déu 16n hon hé s6 twong quan gitra
cau trac d6 vai cac cau trac khac, khéng dinh gia tri phan biét.

4.3.3.2. Panh gia bang ti s6 HTMT

Tat ca cac gia tri HTMT déu nho hon 0,85, khing dinh gi tri phan biét
cua cac thang do.

4.4. Kiém dinh mé hinh ciu tric

MTCSNY MTCNZ MTCHNE BTSN

® -

MTLV 1
baes OE58 0825 g oo0

DAOTAD

DaoTAD2 0820
-

0.820

DAOTADS 4-0.832

0 217
/’\\ CLNMNLS
o853 feromCoN. deso
unnmc:n//u'lmufnmz m}mous\l?l;mcmn :
SHTCCP
o.881 :.33, 53‘1{: o.}z\z\.
SHTCCP1 SHTCCRZ SHTCCP2 SHTCCP4

4.4.1. Danh gia do phu hgp mo hinh

Chi s6 SRMR = 0,054 (< 0,08) va NFI = 0,843 cho thay m6 hinh c6 d6
pht hop tét voi dit lidu.

4.4.2. Két qua kiém dinh cac gia thuyét

Két qua kiém dinh tat ca 12 gia thuyét nghién ctru nhu sau:
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Gia Mbi quan hé Hé sb p-value Két luan
thuyét (B)

Tac dong truc tiép

H1 MTCN — CLNNL 0,130 0,035 Chéap nhan
H2 DAOTAO — CLNNL 0,146 0,018 Chap nhan
H3 MDDMCDN — CLNNL 0,291 < 0,001 | Chép nhan
H4 MTCN — MTLV 0,391 < 0,001 | Chap nhan
H5 DAOTAO — MTLV 0,213 < 0,001 | Chap nhan
H6 MDDMCDN — MTLV 0,306 < 0,001 | Chap nhan
H7 MTLV — CLNNL 0,185 0,007 Chép nhan

Tac dong diéu tiét

H8a SHTCCP x MTCN — CLNNL | 0,119 0,022 Chép nhan

H8b SHTCCP x DAOTAO — | 0,217 < 0,001 | Chap nhan
CLNNL

Tac dong gian tiép (qua MTLV)

H9a MTCN — MTLV — CLNNL | 0,072 0,022 Chép nhan

HOb DAOTAO — MTLV — 0,039 0,035 Chép nhan
CLNNL

HO9c MDDMCDN — MTLV — | 0,057 0,024 Chép nhan
CLNNL

4.4.3. Kha nang gidi thich (R?) va nang lwe du bao (Q?)
M6 hinh giai thich dugc 71,7% su bién thién cuia CLNNL (R? hi€u chinh
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=0,717) va 58,9% su bién thién cia MTLV. C4 hai chi s6 Q> déu 16n hon 0,35
(MTLV: 0,402; CLNNL: 0,490), chtirng t6 mo hinh c6 nang luc du bao 1on.

4.5. Phan tich da nhom

Mo hinh 6n dinh giira cic nhom quan 1y. Khéc biét dang cha y: nir quan
ly danh gia cao hon tac dong cia MTCN 1én CLNNL; nhom duéi 30 tudi coi
trong tac dong gian tiép ctia dao tao qua MTLV, nhom trén 30 nhan manh tac
dong truc tiép; nhom kinh nghiém trén 5 nam va trinh d0 sau dai hoc nhan thurc
sau sic hon vé vai tro cta doi mai va dao tao.

4.6. Thao luan két qua nghién ciru

MDDMCDN c¢6 tac dong manh nhat dén CLNNL (B=0,291), phu hop véi
dac thu nganh vi mach c6 vong doi cong ngh¢ 18-24 thang. MTLV dong vai tro
"cau nodi chuyén hoa" gilta dau tu cing va ning luc thuc té. SHTCCP 14 "chat
xuc tac thé ché" véi hiéu tmg khuéch dai manh nhat 1én dao tao (B=0,217), khang
dinh chinh sach hé tro tao méi truong thuan loi dé nd luc ndi tai cua doanh nghiép

phat huy hiéu qua t6i da.

CHUONG 5: KET LUAN VA HAM Y QUAN TRI

5.1. Két luan

Ludn 4n xdy dung va kiém dinh mo hinh tich hop co ché hinh thanh
CLNNL trong nganh vi mach ban dan (khao sat 250 nha quan ly, 66 doanh
nghiép bang PLS-SEM). Két qua: bon yéu td déu tac dong tich cue, MDDMCDN
manh nhat (=0,291), tiép dén MTLV (p=0,185), DAOTAO (p=0,146), MTCN
(B=0,130). MTLV 1a cau ndi chuyén hoa dau tu thanh CLNNL; SHTCCP diéu
tiét tich cuc, dic biét khuéch dai hiéu qua dao tao ($=0,217). M6 hinh giai thich
71,7% bién thién CLNNL (R2=0,717). Luan 4n tich hop ba 1y thuyét nén tang,
lam sang t6 vai tro "cau nbi" cia MTLV va "chat xtic tac" ciia SHTCCP.

5.2. Ham y quan tri
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5.2.1. Ham y d6i v6i doanh nghiép thiét ké vi mach ban din

Ul tién chién lugce cho mirc d6 d6i méi cuia doanh nghiép. Xay dung moi
truong lam viéc nhu mot "cau nbi chuyén héa". Thiét ké chuong trinh dao tao
linh hoat, phan hoa theo nhom tudi va trinh do

5.2.2. Ham y d6i v6i Chinh phii va cac co quan quén ly nha nwéc

Tap trung nguén luc ho tro vao dao tao thuc hanh va ha tﬁng dung chung.
Diéu phéi chinh sach hd tro dong déu giita cac dia phuong trong ving Pong Nam
Bo

5.2.3. Ham ¥ ddi voi cac co s dao tao (trwong dai hoc, vién nghién
ctiru):

Chuyén d6i mo hinh dao tao tir 1y thuyét thuan tay sang "hoc thong qua
1am" (learning by doing), gan két chit ch& véi thuc tién doanh nghiép. Phat trién
d6i ngii giang vién co kinh nghiém thuc té, gin két v6i cong nghiép

5.3. Pong gop va huéng nghién ciru tiép theo

Vé 1y thuyét: (i) mo hinh tich hop giai thich 71,7% bién thién CLNNL;
(ii) vai tro trung gian ctia moi trudng lam viéc — “cau ndi chuyén hoa” gitta dau
tu va két qua; (iii) vai tro diéu tiét ciia hd tro Chinh pha — “chat xtic tac thé ché”,
ctiing ¢d Ly thuyét Thé ché.

Vé thue tién: (i) bd cong cu tu danh gia va thit bac vu tién chién lugce cho
doanh nghiép; (ii) bang chimg khoa hoc cho Chinh phu thiét ké chinh sach hd
trg trong tim va diéu phoi dong déu giita cac dia phuong; (iii) 16 trinh cai cach
dao tao bon bude cho cac co sé dao tao, thu hep khoang cach gitta nha truong va

doanh nghiép.
5.3.3. Han ché ciia nghién ciru va huéng nghién ciru tiép theo
5.3.3.1. Han ché ciia nghién ciru:
(i) dir liéu tir mot ngudn (nha quan 1y) tiém an sai léch; (ii) thiét ké cat

ngang chua khang dinh quan hé nhan qua; (iii) pham vi dia 1y chi gi¢i han ving
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bong Nam Bg; (iv) do luong SHTCCP qua cam nhan chu quan; (v) mo hinh con
~28% bién thién chua giai thich; (vi) dir liéu 10ng ghép chua xir Iy bang mé hinh
da cap do.

5.3.3.2. Pinh huéng nghién ctru tiép theo:

Nghién ctru tiép theo nén mé rong pham vi toan qubc, sir dung thiét ké
doc va dir liéu da nguén dé khéng dinh quan h¢ nhan qua; bo sung bién méi (van
hoa doanh nghiép, chit lugng gido duc dau vao), cai tién do luong SHTCCP
bang chi s6 khach quan, va kiém dinh mé hinh cho cac nganh cong nghé cao
khac.



