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Nhimg dong gop cua ludn an vé khoa hoc va thuec tién:
Vé mit khoa hoc: Lu@n an dat duge ba dong gop méi vé& mit khoa hoc:

Thir nhét, phat trién va klem dinh thanh cong mé hinh tich hop toan dién vé chét lugng nguon
nhén lyc trong nganh thlet ké vi mach ban din. Khac véi cac nghién ctru truge day chi tlcp c4n phién
dién (tap trung vao yéu té ndi tai doanh nghiép, hodc chichitrong vao yeu 16 thé ché bén ngoai),
luan an dé xuat mo hinh tich hop ca hai nhém yéu t6: noi tai doanh nghiép va thé ché bén ngoai. Mo
hinh giai thich dugc 71,7% su bién thién ctia chét lugng ngudn nhén luc, khing dinh sitc manh giai
thich vugt tri cua cach tiép cén tich hop trong béi canh nganh cong ngh¢ cao dgc thu tai Viét Nam.

Thir hai, 1am sang 6 co ché trung gian cua moi truong lam vi¢e, mot khia canh chua tirng duge
kiém dinh thuc nghi¢m trong nganh thiét ké vi mach ban din. Lun an chimg minh méi truong lam
viéc khong chi c6 tdcdong truc tlep dén chit lugng ngudn nhén luc, ma con dong vai tro la "ciu ndi
chuyén hoa" gitra cac khodn ddu tu "ctmg" (congnghé, dao tao, ddi moi) va ket qua "mém" (chat
luong ngudn nhan luc). Phét hién nay mo rong mé hinh danh gia dao tao b6n cap dd cua Kirkpatrick
va Kirkpatrick (2006) bang céch bd sung mét xich "méi truong hd trg" dé chuyén héa hoc tap thanh
hanh vi trong béi canh t6 chirc cdng nghé cao.

Thur ba, cung cap bang, chimg thuc nghiém dautién tai Viét Nam v¢é vai trd didu tiét cta sy hd
trg Chinh phu ddi voi chit lugng n guon nhén lyc. Luén 4n chimg minh sy hd tro cta Chinh phu dong
vai tro diéu tiét (m oderation), "chat xtc tac thé ché" khuéch dai hidu qua ctia céc nd luc noi tai doanh
nghiép. Dac bi¢t, h¢ s0 tuong tac glua suhdtro cia ‘Chinh phu vadao tao lén chat lugng ngudn nhén
luc (B = 0,217)1a cao nhét trong m6 hinh, cung co vamé rong Ly thuyét Thé ché (DiMaggio va
Powell, 1983) trong bbi canh nén kinh té moi ndi.

V& miit thue tién: Luan 4n cung cap ba nhém ham y quan Iy va chinh sach cu thé:

Dm v&i doanh nghiép thiét ké vi mach ban din: (1) Cung cip bd cong cu tr danh gla dua trén
26 bién quan sat cua 6 thang do, gitip doanh nghi¢p chéan dodn h¢ théng thuc trang cac yéu t6 noi tai
anh huong dén chét lugng ngudn nhan luc; (i) Xac dinh thir bdc uu tién chlen lugc; (iii) Thiétké
chuong trinh dao tao linh hoat, phan héa theo nhém tudi va trinh do dé tdi uu hiéu qua dao tao.

D6i voi Chinh phu va cac co quan quan ly nha nude: (i) Cung chp bang chimg khoa hoc dé thiét
ké chinh sach h trg trong tam, hi¢u qua: tap trung ngudn luc vao dao tao thuc hanh va ha tang dung
chung (trung tim vi mach quéc gia, dich vu MPW); (i1) Dé xuit diéu phéi chinh séch hd trg dong
déu giita cac dia phuofng trong viung Dong Nam B¢ dé thu hep khoang cach vé nhén thire va co hoi
phat trién, gop phin giam sy tip trung nhan luc qua miurec tai TP.HCM.

Déi voi cdce co s¢ dao tao (truong dai hoc, vign nghién ciru): (i) Cung cap bing chimg thye
nghi¢m vé khoang cach giira dao tao trong truong va yéu cau thyuc té cia doanh nghiép; (ii) De Xuét
16 trinh cai cach ddo tao cu thé, kha thi gdm bén bude: tlep can gidy phép EDA giéo duyc, tai chu tric
chuong trinh theo hudng project-based learning, yéu cau thyuc tdp bat bude tai doanh nghiép, va moi
chuyén gia tir cong nghiép tham gia giang day. A
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